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YBhg. Dato’'/Tuan/Puan,
PEMBERITAHUAN PENUTUPAN KAUNTER PEJABAT TANAH DAN GALIAN NEGERI

SELANGOR DAN PEJABAT DAERAH DAN TANAH BAGI TUJUAN PEWARTAAN
SISTEM e-TANAH SELANGOR

Dengan segala hormatnya saya merujuk kepada perkara tersebut di atas.

2, Dimaklumkan bahawa Pentadbiran Tanah Negeri Selangor akan mewartakan
penggunaan sistem e-Tanah bagi menggantikan sistem sedia ada pada 26 Oktober 2023
(Khamis). Sehubungan itu, semua kaunter operasi di Pejabat Tanah dan Galian Negeri
Selangor (PTGS) dan kaunter Pejabat Daerah dan Tanah (PDT) akan ditutup selama fima (5)
hari bermula dari 23 hingga 27 Oktober 2023. Penutupan ini perlu dibuat bagi membolehkan
pihak kami melaksanakan akvititi-aktiviti persiapan sebelum sistem e-Tanah go-iive. Kaunter
akan dibuka semula pada 30 Oktober 2023 (Isnin) dan akan menggunapakai sistem e-Tanah
sepenuhnya. Jadual terperinci penutupan dan pembukaan semula operasi kaunter dan kiosk
Smartbox di PTGS dan PDT adalah seperti berikut:
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Kaurter PTGS dan PDT | 23 - 27 Okiober 2023 3 Gidober 2625

Kiosk Perserahan 20 Oktober 2023 30 Oktober 2023
Smarthox {jam 3.30 petang) Kiosk Perserahan (7.00 pagi)
' Portal Smartbox (6.30 pagi)

Kiosk Pungutan Smartbox 24 Oktober 2023 30 Oktober 2023
{(jam 3.30 petang)

3. Berikutan daripada penutupan tersebut, perkara-perkara berkenaan akan
dikuatkuasakan seperti berikut:

3.1 Mana-mana bayaran yang telah dibuat di portal Smartbox pada 20 Oktober
2023 atau sebelum wajib diserahkan di kiosk perserahan Smartbox pada 20
Oktober 2023;

3.2 Pengecualian denda lewat penyaksian akan diberikan kepada mana-mana
borang urusniaga yang tamat tempoh tarikh penyaksian dari 21 hingga 30
Oktober 2023;

3.3 Pengecualian denda lewat pungutan akan diberikan kepada dokumen yang
tarikh pungutannya berakhir dari 23 Oktober hingga 1 November 2023,

3.4 Tiada sebarang pengecualian denda lewat diberikan selain daripada tarikh
yang dinyatakan bagi urusan urusniaga dan pungutan hakmilik: dan

3.5  Bagi urusan-urusan yang melibatkan kelulusan dan pertimbangan pegawai
boleh dilaksanakan selepas kaunter dibuka semula.

4, Pentadbiran ini juga menggalakkan pertanyaan-pertanyaan dibuat melalui e-mel
seperti berikut:

‘BIL. BAHAGIAN E-MEL
1. | Bahagian Pendaftaran Hakmilik pendaftaranptg@selangor.gov.my
2. | Bahagian Hakmiiik Strata strataptg@selangor.gov.my
3. ! Bahagian Hasil hasilptg@selangor.gov.my
4. | Smarthox smartboxptg@selangor.gov.my
5. Sebarang maklumat lanjut boleh melayari https://ptg.selangor.gov.my atau e-mel

ptgs@selangor.gov.my dan sebarang perubahan dan informasi terkini akan dimaklumkan dari
semasa ke semasa.
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B. Pentadbiran ini memohon maaf di atas segala kesulitan yang timbul dipihak YBhg.
Dato’/Tuan/Puan. Kerjasama semua berkaitan perkara ini amatlah dihargai dan didahului
dengan ucapan terima kasih.
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s.k:

Ketua Pengarah

Jabatan Ketua Pengarah Tanah dan Galian Persekutuan
Aras 4, Podium 1,

Wisma Sumber Asili,

No.25, Persiaran Perdana,

62574 Putrajaya

Timbalan Pengarah (Pengurusan), PTGS
Timbalan Pengarah (Pendaftaran), PTGS
KPP, Bahagian Pendaftaran Hakmilik, PTGS
KPP, Bahagian Hasil, PTGS

KPP, Bahagian Hakmilik Strata, PTGS

KPP, Bahagian Teknologi Maklumat, PTGS
PP, Bahagian Khidmat Pengurusan, PTGS

PP, Bahagian Korporat, Audit Pengurusan Tanah dan Inovasi, PTGS



